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Cele badania

[y

Okreslenie skali wystepowania oraz czynnikéw ryzyka zjawiska naduzywania in-
ternetu wsrod mtodziezy.

2. Jakosciowa analiza zjawiska naduzywania internetu wsrod miodziezy.

3. Podniesienie spotecznej swiadomosci dotyczacej problemu naduzywania interne-
tu przez mtodziez.

4. Dostarczenie danych, ktére moga stac sie podstawa dziatan profilaktycznych i po-
mocowych.

Metodologia

l. Czes¢ ilosciowa
e Respondenci: mtodziez w wieku 14-17 lat

e Reprezentatywna préba mtodziezy w kazdym z 7 krajéow
o 2045 kwestionariuszy w Polsce
o tacznie 13 300 kwestionariuszy w 7 europejskich krajach

e (zas realizacji badania: pazdziernik 2011-maj 2012

e Kwestionariusz sktadat sie z nastepujacych czesci:

1. Korzystanie z internetu (dane socjodemograficzne, informacje o rodzinie,
osiagniecia szkolne, charakterystyka uzywania internetu, kontrola rodzicielska)

2. Test na uzaleznienie od internetu (IAT; Young, 1998)

3. Test na uzaleznienie od gier online (AICA-S; Wolfing, Miller & Beutel, 2010)

4. Test na uzaleznienie od hazardu (SOGS-RA; Winters, Stinchfield & Fulkerson, 1993)
5. Kwestionariusz samooceny (YSR, Achenbach & Rescorla, 2001)

Il. Czes$¢ jakosciowa

e Respondenci: mtodziez w wieku 14-17 lat wykazujaca przynajmniej niektore symp-
tomy naduzywania internetu (wynik testu IAT pow. 30 pkt)

e Indywidualne wywiady pogtebione z mtodzieza wykazujaca symptomy dysfunk-
cyjnego uzywania internetu

e 0d 12 do 20 wywiadéw w kazdym kraju (facznie 124 wywiady)
e Zastosowanie teorii ugruntowanej (Strauss & Carbin, 1990)

e (zas realizacji badania: czerwiec 2011-czerwiec 2012
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l. Czes¢ ilosciowa

Autorzy: Tsitsika Artemis (Grecja), Janikian Mari (Grecja), Tzavela Eleni (Grecja), Schoenmakers Tim (Holan-
dia), Olafsson Kjartan (Islandia), Halapi Eva (Islandia), Tzavara Chara (Grecja), Wojcik Szymon (Polska), Ma-
karuk Katarzyna (Polska), Critselis Elena (Grecja), Miiller Kai W. (Niemcy), Dreier Michael (Niemcy), Holtz Se-
bastian (Niemcy), Wélfling Klaus (Niemcy), lordache Andreea (Rumunia), Oliaga Ana (Hiszpania), Chele Gabi
(Rumunia), Macarie George (Rumunia), Richardson Clive (Grecja)

1. Naduzywanie internetu

TERMINY UZYWANE W RAPORCIE

Naduzywanie internetu - zachowanie charakteryzujace sie utrata kontroli nad korzy-
staniem z internetu. Moze prowadzi¢ do izolacji oraz zaniedbywania réznych form ak-
tywnosci spotecznej, nauki, aktywnego wypoczynku, higieny osobistej oraz zdrowia.

Dysfunkcyjne korzystanie z internetu - termin szerszy niz naduzywanie internetu.
Obejmuje zaréwno naduzywanie internetu, jak i zagrozenie naduzywaniem (j. przeja-
wianie tylko niektérych objawow).

V4
-<-\
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Istnieje silna zalezno$¢ miedzy uprawianiem hazardu, korzystaniem z portali spo-
tecznosciowych oraz graniem w gry online a dysfunkcyjnym korzystaniem z inter-
netu. Dysfunkcyjne korzystanie z internetu nie jest skorelowane z ogladaniem kli-
pow/filmoéw w sieci. Istnieje natomiast odwrotna zalezno$¢ miedzy odrabianiem
prac domowych przy pomocy internetu/poszukiwaniem informacji a dysfunkcyj-
nym korzystaniem z internetu, co oznacza, ze osoby, ktére czesciej uzywaja sieci
do odrabiania lekgji i poszukiwania informacji, rzadziej wykazuja symptomy dys-
funkcyjnego korzystania z internetu.

Wykres 1. Dysfunkcyjne korzystanie z internetu wedtug krajow

Hiszpania ﬁ_ 15%

Rumunia 16% 1,7%
Polska 12% 1,3%

Holandia s 0,8% B Zagrozenie naduzywaniem internetu (40-69 pkt)

Greci o 1 7% " Objawy naduzywania internetu (70-100 pkt)
recja % 7%

Niemcy S 0,9%

Islandia |7 727 0,8%

Ogétem m 1,2%
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Wykres 1. Dysfunkcyjne korzystanie z internetu wedtug ptci, wieku i wyksztatcenia

" Dysfunkcyjne korzystanie z internetu
(préba europejska)

m Dysfunkcyjne korzystanie z internetu
(préba polska)

rodzicow
Dziewczyny 1122;17;?
Chtopcy 112,,72%:
14-15 lat 112320;?
16-17 lat 1155%{2
Podstawowe/$rednie 1 3}26%3%
Wyisze 112:3(,5?%
Ogodtem 1133’,39;?
0% 20%

40% 60% 80% 100%

Tabela 1. Psychospoteczna charakterystyka mtodziezy funkcjonalnie oraz dysfunkcyjnie
korzystajacej z internetu

Tabela 2. lloraz szans' (OR) - wptyw aktywnosci internetowych na dysfunkcyjne

korzystanie z internetu

1 lloraz szans - stosunek szansy wystapienia A do szansy wystapienia B, np. stosunek szansy wystapienia dysfunkcyjnego korzy-
stania z internetu wsrod osob uprawiajacych hazard do szansy wystapienia dysfunkcyjnego korzystania z internetu wsréd oséb
nie uprawiajacych hazardu wynosi 2,97, co oznacza, ze ryzyko dysfunkcyjnego korzystania z internetu jest niemal trzykrotnie

wieksze w przypadku osob uprawiajacych hazard.
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2. Ryzykowne zachowania

Uwodzenie dzieci w internecie

® 68,6% (63,0% dla préby europejskiej) respondentéw kontaktuje sie w internecie
z osobami, ktorych wczesniej nie spotkato twarza w twarz.

e 5,1% (5,9% dla préby europejskiej) osob przyznato, ze doswiadczenie kontaktu
z nieznajomymi w internecie byto dla nich niepokojace lub nieprzyjemne. Wsrod
0s0b, ktére miaty kontakty z nieznajomymi w internecie odsetek ten wyniost 9,2%
(9,3% dla catej proby europejskiej).

® 30,8% (28,4% dla préby europejskiej) respondentéw wybrato sie na spotkanie z

0soba poznang w sieci. Wsréd oséb, ktére kontaktuja sie w internecie z nieznajo-
mymi byto to az 45,5% (45,7% dla préby europejskiej).

Pornografia

e 67,3% (58,8% dla proby europejskiej) respondentéw zetkneto sie w internecie
z r6znego rodzaju materiatami pornograficznymi.

® 32,8% (37,4% dla proby europejskiej) osob, ktore natrafito w internecie na tego
typu materiaty przyznato, ze doswiadczenie to byto dla nich niepokojace lub nie-
przyjemne.

e Kontakt z materiatami pornograficznymi w internecie miato wiecej chtopcéw niz
dziewczyn.

Cyberprzemoc

e 21,5% (21,9% dla proby europejskiej) respondentéw doswiadczyto przemocy w in-
ternecie.

e 50,1% (53,5% dla proby europejskiej) oséb, ktére doswiadczyty przemocy w inter-
necie twierdzi, ze byto to dla nich nieprzyjemne lub wprawito ich to w zaniepoko-
jenie.

e Dziewczyny sa bardziej narazone na cyberprzemoc niz chtopcy.

e Odsetek 0séb doswiadczajacych cyberprzemocy jest najwyzszy w Rumunii oraz
Grecji, natomiast najnizszy - w Islandii i Hiszpanii.
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2. Aktywnosci online

Portale spotecznosciowe

® 90,0% (92,0% dla proby europejskiej) respondentéw ma konto przynajmniej na
jednym z portali spotecznosciowych.

e 7 portali spotecznosciowych korzystaja czesciej dziewczyny niz chtopcy.

® 32,0% (39,4% dla préby europejskiej) mtodziezy w ciagu dni szkolnych spedza na
portalach spotecznosciowych przynajmniej 2 godziny.

e Osoby, ktére spedzaja przynajmniej 2 godziny dziennie na portalach spotecznoscio-
wych, czesciej wykazuja dysfunkcyjne korzystanie z internetu.

e Istnieje pozytywna zalezno$¢ miedzy liczba znajomych na portalach spoteczno-
Sciowych a dysfunkcyjnym korzystaniem z internetu.

Hazard

® 6,3% (5,9% dla préoby europejskiej) respondentéw uprawia hazard w sieci, nato-
miast 9,7% (10,6% dla proby europejskiej) robi to poza nia.

e Odsetek 0s6b uprawiajacych hazard (w sieci i poza nia) jest najwyzszy w Rumunii
I Gregji.

e Ryzyko dysfunkcyjnego korzystania z internetu jest trzykrotnie wieksze w przy-
padku os6b uprawiajacych hazard.

Gry
e 62,75% (61,80% dla préby europejskiej) respondentéw gra w gry online.

e Ryzyko dysfunkcyjnego korzystania z internetu jest dwukrotnie wieksze w przy-
padku 0s6b grajacych w gry online.

e Istnieje pozytywna zalezno$¢ miedzy czasem spedzanym na graniu online a dys-
funkcyjnym korzystaniem z internetu.

e Naduzywanie internetu zwigzane z grami online czesciej dotyczy chtopcow niz
dziewczyn.
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Il. Czes$¢ jakosciowa

Autorzy: Dreier Michael (Niemcy), Tzavela Eleni (Grecja), Wolfling Klaus (Niemcy), Mavromati Foteini (Gre-
¢ja), Duven Eva (Niemcy), Karakitsou Chryssoula (Grecja), Macarie George (Rumunia), Veldhuis Lidy (Holan-
dia), Wéjcik Szymon (Polska), Halapi Eva (Islandia), Sigursteinsdéttir Hjérdis (Islandia), Oliaga Ana (Hiszpania),
Tsitsika Artemis (Grecja)

1. Rola internetu w okresie dojrzewania

e Internet petni w zyciu mtodziezy szczegdélna role, ze wzgledu na cechy rozwojowe
wieku dojrzewania takie jak pragnienie wrazen oraz ciekawosc. Atrakcyjnos¢ inter-
netu wynika z mozliwosci:

o uzyskania szybkiej odpowiedzi na réznorodne pytania,

o szybkiego zdobywania najbardziej aktualnych informacji,

o pod’tr'zymywania juz istniejacych kontaktow oraz zawieranie nowych znajo-
mosdi,

o dostepu do réznorodnej rozrywki.

e Internet utatwia codzienne zycie nastolatkéw. Moze by¢ takze zrédtem dodatko-
wych bodzcow (pozytywnych wzmocnien psychologicznych).

e Wzmocnienia psychologiczne nastepuja w wyniku pozytywnych doswiadczen in-
ternetowych (takich jak zawieranie przyjazni, osiaganie dobrych wynikéw w grach
online, odczuwanie przynaleznosci czy wypetnianie wolnego czasu).

e Pozytywne wzmocnienia internetowe nabieraja szczegélnego znaczenia w przy-
padku mtodziezy z deficytami umiejetnosci spotecznych.

e Dzieki internetowi mtodziez, ktérej kompetencje spoteczne nie s3 w petni rozwinie-
te, moze zyskac uznanie i poczucie sprawstwa. Moze sie to przyczyni¢ do powig-
zania tych uczuc z korzystaniem z internetu, a tym samym doprowadzi¢ do rozwo-
ju dysfunkcyjnego korzystania z internetu.
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2. Strategie

e Poruszajac sie w internecie, mtodziez opracowuje rézne strategie, aby sprostac ko-
niecznosci bycia ,non-stop online”:
m Strategie adaptacyjne
(prowadzace do osiagniecia rownowagi w zyciu online i offline):
o samokontrola
o ustalanie priorytetéw
o poszukiwanie alternatyw offline

m Strategie dezadaptacyjne
(prowadzace do utrzymania wzmozonej aktywnosci w sieci):

o obchodzenie kontroli rodzicielskiej

o normalizacja (utwierdzanie sie w przekonaniu, ze wykazywana inten-
sywnosc¢ uzywania internetu jest ,normalna”)

o legitymizacja (znajdowanie istotnych powodoéw, dla ktérych ,konieczne”
jest bardzo intensywne uzywanie internetu)

3. Typy intensywnych uzytkownikéw internetu

e Cechy rozwojowe nastolatkéw oraz atrakcyjnos¢ internetu w oczach mtodych ludzi
powoduja, ze intensywnie korzystaja oni z internetu.

e Mechanizmy samoregulacji, jak réwniez gotowos¢ do zmiany, wptywaja na wybdr strate-
gii (adaptacyjnych i dezadaptacyjnych) stosowanych do radzenia sobie z t3 aktywnoscia.

e W wyniku stosowanych strategii mtodzi ludzie ksztattuja swoja aktywnos¢ online,
wykazujac cechy charakterystyczne dla czterech typow intensywnych uzytkowni-
kéw internetu.

e (Cztery typy intensywnych uzytkownikédw internetu wyrézniono na podstawie rela-
cji pomiedzy aktywnoscia w Swiecie pozainternetowym oraz subiektywnie odczu-
wana potrzeba bycia online.

Tabela 3. Typy intensywnych uzytkownikéw internetu
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A. ,Wciagnieci w sie¢”

e nadmierne korzystanie z internetu

e zaniedbywanie waznych obszaréw codziennego zycia
(szkota, zycie towarzyskie, obowiazki domowe)

e koncentracja na konkretnym typie aktywnosci w sieci

e negatywne konsekwencje naduzywania internetu (za-
burzenia snu, niepokdj i rozdraznienie w sytuacji braku
dostepu do sieci)

e trudnosci w ograniczeniu korzystania z internetu, na-
wet w sytuacji zdawania sobie sprawy z negatywnych
konsekwencji jego naduzywania

Mtodych ludzi z tej kategorii moze charakteryzowac¢ gtéd doswiadczen zdobywanych poza
internetem. Z powodu braku odpowiednich kompetencji spotecznych czuja sie oni jednak
wykluczeni, gnebieni przez réwiesnikdw, badz rozczarowani swoim zyciem, co w rezultacie
prowadzi do zamykania sie w Swiecie internetu.

B. ,Wszystko naraz”

e rownowazenie codziennych zaje¢ z intensywnym ko-
rzystaniem z internetu

e aktywnos$¢ zaréwno w sieci, jak i poza nia

e stres spowodowany przetadowanym harmonogramem
dnia

Mtodych ludzi z tej kategorii cechuje gtéd zycia i doswiadczen
zarowno online i offline. Udaje im sie go zaspakajac dzieki wy-
sokiemu poziomowi kompetencji spotecznych. Aktywnos¢ on-
line moze w tym przypadku by¢ silnie zwiazana z aktywnoscia
poza internetem (np. nastolatki majace wielu przyjaciot sa jed-
noczenie bardzo aktywne na Facebooku itp.).
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C. ,Peiny krag”

a.
b.

e okres naduzywania internetu, po ktérym na-
stepuje autokorekta (zatoczenie ,kregu”)

e zmiana zachowania moze nastapi¢ w wyniku:

przesytu (poczucie ze ,ma sie dosy¢”)

uswiadomienia sobie negatywnych konse-
kwencji naduzywania internetu (np. proble-
my zdrowotne, niskie wyniki w nauce, kon-
flikty z rodzicami)

. nowych motywacji (np. relacje mitosne)

Ten typ jest otwarty na nowe doswiadczenia zyciowe oraz chetnie nawiazuje kontakty z ro-
wiesnikami. Na skutek silnych zmian psychofizycznych zwiazanych z wiekiem dojrzewania
wchodzi w faze nadmiernego korzystania z internetu, ktéra konczy sie autokorekta zachowan.

D. ,Zabijanie czasu”

e Swiat pozainternetowy jest postrzegany
jako nudny

e brak alternatywnych zajec

e aktywnos¢ online jest wygodnym ,wy-
petniaczem” czasu

e korzystanie z internetu jako mechaniczna
reakcja na nude

Ten typ zamkniety jest na nowe doswiadczenia zyciowe. Moze réwniez charakteryzowac sie

ograniczonymi kompetencjami spotecznymi.
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