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Warszawa, 9 marca 2016r.

Szanowni Paristwo,

Dzisiaj koriczymy nasza wspotprace z PKP Intercity. Okres ostatnich kilkunastu miesiecy w Spétce,
a wigc okres w ktérym mieliémy ogromng przyjemnosé¢ sprawowac funkcje w Zarzadzie Spotki, byt czasem
duzych zmian w PKP IC. Wierzymy, ze byt to czas przetomu w historii Spétki. Podjelismy wiele inicjatyw,
ktore miaty na celu przede wszystkim odbudowac zaufanie pasazeréw i sprawi¢, by podrézowanie koleja
migdzy miastami stafo sie szybkie, wygodne i jak najbardziej dostepne, dla jak najwiekszej liczby naszych

klientow.

Gdy przychodziliémy do Spétki na poczatku 2015 roku musielismy zmierzyé sie z wieloma wyzwaniami.
Ustyszelismy, ze brakuje taboru, brakuje ludzi, nie bedziemy w stanie obstuzyé ruchu w wakacje, gtéwne
projekty inwestycyjne w nowy tabor sg opdznione i najpewniej nie uda sie ich zrealizowaé, a strata netto
za 2015 rok osiggnie warto$¢ trzycyfrowy. Dodatkowo Spdtka borykata sie z ogromng liczba
nierozpatrzonych reklamacji, krytykowane Pendolino notowato niskie frekwencje, a liczba przewiezionych

pasazerow osiagneta historyczne dno.

Dzigki wielu zrealizowanym projektom, ale przede wszystkim cigzkiej pracy i zaangazowaniu catego
zespotu i wszystkich pracownikéw PKP Intercity, moglisSmy stawi¢ czota wyzwaniom. W 2015 roku w PKP
Intercity pojawito sie wiele nowych ofert, ktére trafiaty do coraz szerszego grona naszych potencjalnych
klientow. Poprawialiémy nasz system sprzedazy, dzieki czemu dzi$ przez Internet moina kupi¢ bilety
okresowe, bilet weekendowy czy bilet na rower, a takie wymieni¢ bilet, bez koniecznosci sktadania
reklamacji. Uporalismy sie takie z duzg iloécig przeterminowanych reklamacji, zatrudniliémy
i wyszkolilismy kilkuset nowych pracownikéw druzyn konduktorskich, dzieki czemu znacznie podnie$lismy
standard i poziom obstugi pasazeréw. Dzieki usprawnieniom wprowadzonym w procesach operacyjnych
okazato si¢, ze nie mamy brakéw taboru, potrafimy znacznie szybciej dokonywaé przegladéw,
a dostepnos¢ wagonoéw w okresie wakacyjnym zwiekszyta sie na tyle, ze zdecydowanie spadt wskaZnik

przepetnien.

Rok 2015 uptynagt rowniez pod znakiem wielu zmian organizacyjnych oraz optymalizacji kosztowych.
Zaczelismy dynamicznie zarzadza¢ diugoscia sktadow, zrenegocjowaliémy szereg umoéw kosztowych,
scentralizowalismy zakupy i wdrozyliSmy przejrzysta procedure zakupowa, ktéra pozwolita na istotne

oszczednosci przetargowe, znegocjowalismy i istotnie obnizyliSmy marze odsetkowa wyemitowanych
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obligacji oraz sprzedalismy niepotrzebne aktywa. Suma tych inicjatyw pozwolita nam oszczedzi¢ ponad

100 min zt.

Najwazniejszym jednak osiggnieciem jest powrot pasazerow do PKP Intercity. W 2015 roku przewiezlismy
ponad 31 min pasazeréw, co byto wynikiem o ponad 5,5 min lepszym niz w roku 2014. Poczgtek roku 2016
pokazuje, ze dynamika wzrostu liczby pasazerow oraz przychoddw ze sprzedazy biletow utrzymuje sie na

wysokim poziomie - ok. 30%, co wskazuje, ze cel ponad 37 mln pasazeréw w catym roku, powinien zostac

osiggniety.

Wierzymy, ze zrealizowane dziatania bedg miaty pozytywne przetozenie na kolejne lata funkcjonowania
PKP Intercity. Pomimo wielu trudnosci, odebralismy wszystkie z zamoéwionych pojazdéw w ramach
najwiekszego w historii Spotki programu inwestycyjnego. Bedg one wozi¢ podréinych przez najblizsze, co

najmniej kilkanascie lat.

W chwili obecnej realizowany jest najwiekszy w historii PKP IC rozktad jazdy, ktory stawia na takt,
cyklicznos¢, bezposredniosé i maksymalizacje skomunikowan. Spotka doczekata sie rowniez pierwszej
w swojej historii strategii rozktadu jazdy oraz strategii taborowej. Wreszcie, dzieki zdobytym srodkom
z dokapitalizowania, uruchomiony zostat nowy program inwestycyjny, dzieki ktoremu jeszcze wiecej
pasazerow bedzie mogto jeidzic w komfortowych warunkach, a PKP Intercity utoisamiane bedzie
z przewidywalnym, wysokim standardem ustug. Srodki te, wykorzystane bedg tez na znaczng poprawe
warunkéw pracy oraz podniesienie standardu stacji postojowych, dzieki czemu zaréwno czystoscé
w pociggach jezdzgcych w barwach PKP IC oraz punktualnos¢, jak i komfort, a takze warunki pracy naszej

zatogi ulegng wyrainej poprawie.

Oczywiscie mamy swiadomos¢, ze w Spofce jest jeszcze wiele projektdw, ktdére trzeba zrealizowac.
Zdajemy sobie sprawe z tego jak wiele jeszcze pracy trzeba wtozy¢ w to, aby PKP Intercity trwale kojarzyta

sie z solidnoscia i wysoka jakoscig ustug.

Spotka jest obecnie w dobrej kondycji finansowej. W 2015 roku PKP Intercity osiggneto przychody ze
sprzedazy ustug przejazdowych (bez dotacji PSC) na poziomie 1,53 mid zi, czyli prawie tak duzym jak
w najlepszym pod tym wzgledem 2009 roku. Wynik operacyjny z amortyzacja (EBITDA) za 2015 bedzie
najwyizszy w historii Spotki i wyniesie ok. 300 min zt. Zysk netto, skorygowany o niegotowkowe zdarzenia
jednorazowe, cho¢ wcigz ujemny, powinien by¢ jednym z najlepszych w ostatnich latach. Spétka ma tez

bardzo dobra sytuacje ptynnosciowa.
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PKP Intercity jest Spotka o wielkim potencjale, dlatego jestesmy przekonani, ze kontynuujgc ciezkg prace,
a takie wdrazajac dalsze optymalizacje kosztowe i procesowe, jak réwniez niezbedne innowacje, Spétka

bgdzie wozi¢ co najmniej 50 min pasazerow rocznie i bedzie generowac trzycyfrowe zyski.

Wszystko co zostato zrealizowane w 2015 nie bytoby mozliwe bez ogromnego zaangazowania i wsparcia
naszego trzeciego kolegi z Zarzadu — Piotra Rybotyckiego, a takie profesjonalnego, merytorycznego
i bardzo zaangazowanego zespotu kadry menedzerskiej PKP IC i wszystkich pracownikéw PKP IC, kt6rzy
wkiadali w realizacje swoich zadar cate serce. Dzigkujemy Wam za zaangazowanie i ciezkg prace.
Dzigkujemy takze obecnym oraz bylym wladzom Ministerstwa i PKP S.A. za zaufanie i umozliwienie
realizacji wszystkich trudnych projektéw. Dzigkujemy rowniez Spétkom z Grupy PKP za owocng
wspotprace np. przy budowaniu rozktadu jazdy, wszystkim instytucjom z ktérymi wspétpracowaliémy przy

realizacji projektow taborowych oraz oczywiscie wszystkim pasazerom PKP Intercity.

Zyczymy wszystkim Paristwu wszelkiej pomysinosci oraz samych udanych podrézy!

S

Jacek Leonkiewicz




